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 نامهاساس بیمه -1ماده 
ر و گبيمهنامه است( بين بيمهتفكيك  گذار )كه جزو غيرقابلبيمهو پيشنهاد كتبي  ۳۱۳۱نامه براساس قانون بيمه مصوب سال بيمهاين 

نامه بيمهگر قبول نكرده و قبل از صدور بيمهگذار كه بيمهتوافق طرفين است. آن قسمت از پيشنهاد كتبي گذار تنظيم گرديده و مورد بيمه

 گردد.گر محسوب نميبيمهتعهدات  ءگذار اعلام كرده است جزبيمهبه 

 تعاریف و اصطلاحات -2ماده 

نامه كند منافع بيمهگذار، تعهد ميبيمه از بيمهدر ازای دريافت حق نامه درج گرديده وای است كه مشخصات آن در بيمهشركت بيمه گر:بیمه

 گان پرداخت نمايد.كنندهشده يا استفادهرا به بيمه

 .نمايدبيمه را تعهد ميو پرداخت حقكند مينامه منعقد بيمه گربيمه شخص حقيقي يا حقوقي است كه با گذار:بیمه

هليت قانوني ای كه اشدهبيمهشده و در مورد بيمهگذار بايد رضايت كتبي گذار شخص واحد نباشد بيمهبيمهشده و بيمهكه درصورتي تبصره:

 نامه باطل است.بيمه صورتدر غير اينگر ارايه نمايد نداشته باشد موافقت ولي يا قيم او را به بيمه

بيمه و صدور محاسبه حقاساس  و نوع فعاليت وی سلامتي ،سن و نامه استضوع بيمهشخص حقيقي است كه فوت يا حيات او مو شده:بیمه

 باشد.نامه ميبيمه

 ايشاننامه به نفع بيمهشود و گذار تعيين ميتوسط بيمهاشخاص حقيقي يا حقوقي است كه يا  شخص :کنندگانکننده/ استفادهاستفاده

 گردد.منعقد مي

شده از طريق فرم پيشنهاد جهت تعيين يا تغيير شده شخص واحدی نباشند، رضايت كتبي بيمهگذار و بيمهكه بيمهدر صورتي :1تبصره 

 ن ضروری است.كنندگاكننده/ استفادهاستفاده

م پيشنهاد ذار در فرگبايست توسط بيمهصورت مين ممكن است بيش از يك نفر باشد كه در اينكنندگاكننده/ استفادهاستفاده :2تبصره 

شده، منافع نامه، در صورت فوت بيمهن در بيمهكنندگاكننده/ استفادهاستفادهسهم و اولويت هر كدام مشخص شود. در صورت عدم تعيين 

 شده پرداخت خواهد شد. نامه به وراث قانوني بيمهبيمه

نامه در ازاء انجام تعهدات در طول اعتبار بيمه گرشده توسط بيمهدر صورت فوت بيمه است از پرداخت سرمايه بيمه عبارت موضوع بیمه:

 گذار.بيمه

رداخت گر منوط به پو ايفای تعهدات بيمه شودگر تعيين ميبيمهشده و در قبال تعهدات با توجه به شرايط بيمهوجهي است كه  بیمه:حق

  گذار است.آن از سوی بيمه

و هر ساله به همان ترتيب تا پايان اعتبار است نامه از تاريخ شروع بيمه خورشيدیای برابر با يك سال تمام سال بيمه يك ای:سال بیمه

 .نامه ادامه خواهد يافتبيمه

  گردد.نامه درج ميزمان مندرج در مستندات تسهيلات پرداختي در بيمه عبارت است از مدت زماني كه طبق مدت بیمه:

شده كه از يكي از موسسات مالي مجاز و يا افراد حقيقي ديگری دريافت نموده است و معادل مانده وام بيمه مبلغي است :بیمهسرمایه 

  باشد.معادل جدول پيوست مي

ی هاهای احتمالي پوششگونه تعهدی نسبت به جبران خسارتگر هيچنامه است كه طي آن بيمهوضعيت و مدت زماني از بيمهتعلیق: 

 ی ندارد.ابيمه

 .نامه قبل از تاريخ انقضای آنگر بر اساس قوانين و ضوابط بيمه از ادامه بيمهبيمهگذار يا عبارت است از انصراف بيمهفسخ: 

دهد يتحت تأثير قرار م گذار از اظهار مطالبي كه ارزيابي ريسك راكه بيمهنامه در صورتيبيمهگر از ادامه عبارت است از انصراف بيمه ابطال:

 نامه.عمد خودداری نموده باشد قبل از تاريخ انقضای بيمهبه صورت 

نامه گر در اختيار متقاضيان بيمه قرار گرفته و در برگيرنده سوالاتي در خصوص اطلاعات فردی، بيمهفرمي كه از سوی بيمه فرم پیشنهاد:

 ينفعان است.  ذشده و تعيين مهشده، وضعيت سلامتي فعلي و سوابق قبلي بيگذار و بيمهمورد نظر بيمه

بيمه گر آن را انتخاب و با پرداخت حقتواند با موافقت بيمهگذار ميای مازادی كه بيمههای بيمهاست از پوششعبارتپوشش تکمیلي: 

 مند گردد.ای،از مزايای آن بهرهمتعلقه، طبق شرايط اختصاصي پوشش بيمه

 نامهاعتبار بیمهشروع  -3ماده 
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 باشد.نامه ميی تعيين شده در بيمهبيمهروز واريز اولين حق 42از ساعت  نامهشروع اعتبار بيمهتاريخ 

 نامهتغییر در شرایط بیمه -4ماده 
ر با درج گو موافقت بيمه)حسب مورد( شده گذار، تاييد بيمهنامه از طريق تقاضای بيمهدر بيمه در چهارچوب ضوابط و مقررات هرگونه تغيير

باشد مگر اينكه نامه است. اعتبار اوراق الحاقي از تاريخ شروع آنها مياين اوراق الحاقي جزء لاينفك بيمه يابد.اوراق الحاقي رسميت ميدر 

 .گر رسيده و در اوراق الحاقي درج شده باشدگذار درخواست شده و به تاييد بيمهتاريخ ديگری از سوی بيمه

ر مالي در صورت عدم تاثيتواند گذار مينامه با موارد توافق شده منطبق نباشد، بيمهگذار مطالب مندرج در بيمهچنانچه از نظر بيمه تبصره:

 ای اعمالای اعمال نمايد. در صورت تاثير مالي اين موارد، تغييرات بايد در سررسيد سال بيمهموارد در هر زماني تغييرات را طي الحاقيه

  شود.

 نامهانصراف از بیمه -5ماده 

مراتب را به اطلاع  نامهبيمهروز پس از تاريخ شروع اعتبار  ۱3تواند حداكثر تا گذار ميبيمهنامه، بيمه گذار از ادامهبيمه در صورت انصراف

 موظف به اعاده گربيمهاين حالت  . درنامه و گواهي موسسه وام دهنده مبني بر عدم پرداخت واممشروط به ارائه اصل بيمه گر برساندبيمه

انصراف از قرارداد منوط به  گذار وام مربوطه را دريافت نموده باشدكه بيمهدر صورتي باشد.ميهای پزشكي افتي با كسر هزينهی دريبيمهحق

 باشد.نامه ميارائه رسيد تسويه وام و اعاده اصل بيمه

 روز، امكان فسخ وجود ندارد. ۱3های تكميلي طي اين در صورت استفاده از مزايای پوشش تبصره:

 حسن نیت علایا شرط حد -6ماده 

 شدهگذار و بیمهحداعلای حسن نیت بیمه -1-6

در كمال حسن نيت به  شده رابيمه روانيو  سوابق جسميای، های بيمهخواسته شده در فرمكليه اطلاعات  اندموظفشده گذار و بيمهبيمه

قناعت كرده  شدهناچار به اظهارات بيمهگر بهعمل آمده قابل تشخيص نباشد و بيمههگر اطلاع دهند. هرگاه اين سوابق با معاينه پزشكي ببيمه

دور صزيابي ريسك در زمان بر ارحقيقت نبوده و يا از ابراز مطالب موثر  باگذار مطابق شده و يا بيمهباشد و سپس معلوم گردد اظهارات بيمه

 زير عمل نمايد: هایروشگر حق و اختيار دارد حسب مورد به يكي از است، بيمه شدهنامه خودداری بيمه

 زمان عقدگر در كه اگر بيمه باشد ایاندازهبه موضوع خلاف واقع قبل از تحقق خطر كشف شود و اهميت موضوع كشف شده  چنانچه -الف

  :گر حق داردبيمه ، كتمان واقعيت چه عمدی و يا سهوی باشد،كردنامه مياقدام به صدور بيمه باز هم بودمينامه از آن مطلع بيمه

 ؛ يانمايداقدام  نامهفسخ بيمهنسبت به  (۳

 ؛ ياادامه دهدبه همان صورت نامه را بيمه (4

 .ا ادامه دهدنامه رمتناسب بيمهبيمه حق با دريافت، گذارموافقت بيمهدرصورت  (۱

عقد  زمانگر در بيمهاگر ای باشد كه اهميت موضوع كشف شده به درجهچنانچه موضوع خلاف واقع قبل از تحقق خطر كشف شود و  -ب

نامه را در موارد كتمان سهوی فسخ و در موارد كتمان گر حق دارد بيمهبيمه ،كردنمي نامهبيمهاقدام به صدور  بودمطلع مينامه از آن بيمه

 .باشدهای دريافتي قابل استرداد نميحق بيمه نامه،نمايد. در صورت بطلان بيمهباطل عمدی 

ای وجود داشته باشد، در چنانچه موضوع خلاف واقع پس از تحقق خطر كشف گردد و ميان موضوع خلاف واقع با تحقق خطر رابطه -ج 

 .گرددنامه فسخ مينامه باطل و در موارد كتمان سهوی بيمهموارد كتمان عمدی بيمه

 آثار فسخ:

روز پس از تحويل سفارشي و رسمي به  ۳3گذار اطلاع دهد. اثر فسخ شي به بيمهوسيله نامه سفارگر بايد مراتب را به در صورت فسخ، بيمه

 گذار مسترد دارد.بيمهبيمه دريافتي و ارزش بازخريد تا تاريخ فسخ را به گر بايد اضافه حقشود و بيمهگذار شروع ميبيمه

 آثار ابطال:

و فقط ارزش  گذار پرداخته است قابل استرداد نيسته بيمهكوجوهي ورت، صنامه باطل و بلااثر خواهد بود. در ايندر صورت ابطال، بيمه

 گردد.بازخريد به وی مسترد مي

 آثار تعليق:

 نامهگر، بيمهنامه را درخواست نمايد كه در صورت موافقت بيمهروز فرصت دارد برقراری مجدد بيمه ۱۱3گذار نامه، بيمهدر صورت تعليق بيمه

 شود:ايط زير مجدداً جاری مياز تاريخ مذكور با شر

 ند؛شده را تأييد كنامه تكميل شده مربوط به رفع تعليق، عدم تغيير در شرايط رواني و جسمي بيمهگر پس از بررسي پرسشبيمه -۳



 

 "عمرمانده بدهکار شرایط عمومي بیمه"

 

6از   3 
 

 گذار است؛های احتمالي هر گونه بررسي پزشكي در اين حالت بر عهده بيمههزينه -4

 كند.است صدق نميشده آن به عنوان نظامي به جنگ اعزام شدهكه بيمه اینامهروز در مورد بيمه ۱۱3مدت زمان  تبصره:

 گربیمه حسن نیت علایا شرط حد -2-6

صورت كتبي بههای آن، چه همراه نكات و ويژگي نامه بيمه عمر را بهنيت تمامي اطلاعات لازم درباره بيمهگر موظف است با كمال حسنبيمه

 گذار قرار دهد.صورت شفاهي، در اختيار بيمهو چه به

 بیمهحق -7ماده 

  بیمهنحوه پرداخت حق -1-7

 شود.نامه صادر و تعهدات جاری ميبيمه، بيمهشود. و با دريافت حقمي محاسبه و پرداختصورت يكجا به بيمهحق

 در صورت فوت گذارتعهدات بیمه -8ماده 
 .شودميپرداخت  كنندگاناستفاده/ كنندهاستفاده بهجدول تعهدات كه طبق  نامهبيمهعبارت است از سرمايه 

 بیمه  تعهدات ایفایمهلت و نحوه  -9ماده 

 بیمه در صورت فوت  منافعپرداخت  -9-
گر موظف مه، بييا وكلای قانوني آنها كنندگاناستفادهكننده/ گذار يا استفادهتوسط بيمهكليه مدارک لازم شده و ارائه بيمه در صورت فوت

تفاده كننده/ استكميل مدارک و اطمينان از صحت آنها و در قبال رسيد، منافع مربوطه را به استفادهاست حداكثر ظرف مدت يك ماه از تاريخ 

 . كنندگان پرداخت نمايد

ز تاريخ ابايد مراتب را با ذكر علت، حداكثر ظرف يك ماه / استفاده كنندگان كنندهاستفادهگذار يا شده، بيمهدر صورت فوت بيمه تبصره:

 اند.گر برسانند مگر اينكه ثابت نمايند به علت خارج از اراده خود قادر به اعلام نبودهفوت كتباً به اطلاع بيمه

 فوتمدارک لازم جهت پرداخت منافع  -2-9
 :در صورت فوت عبارتند ازاسناد و مدارک لازم جهت پرداخت منافع بيمه 

 ؛آن پيوستنامه و اوراق الحاقي بيمه -۳

 يا خلاصه رونوشت وفات؛شده شناسنامه و كارت ملي باطل شده بيمهمدارک رسمي فوت نظير  -4

 ؛های سفارت ايران در خارج از كشورشده از سوی ادارات ثبت احوال و يا كنسولگریييدأگواهي فوت ت -۱

 در مورد علت فوت؛ يا پزشك قانوني درمانيمركز  يپزشكو مدارک نظريه  -2

 صلاح آماده شده باشد؛ در صورت فوت ناشي از حادثه، گزارش مشروح حادثه كه توسط مراجع قانوني ذی -3

منافع بيمه به نامه و اوراق الحاقي مشخص نشده باشد در بيمه كنندگانكننده/ استفادهاستفاده)در مواردی كه  گواهي انحصار وراثت -۱

 .(گيردقانوني تعلق ميوراث 

 كنندگانكننده/ استفادهمدارک شناسايي مربوط به استفاده  -7

هرگونه اطلاعات و مدارک تكميلي در اين زمينه را مطالبه يا خود تهيه  كنندگانكننده/ استفادهاستفادهگر حق دارد با هزينه : بيمه1تبصره 

 نمايد.

ر و زيان تواند ضرگر ميتكاليف مقرر در اين ماده را انجام ندهد، بيمه كنندگانكننده/ استفادهاستفادهگذار يا : درصورتي كه بيمه2تبصره 

 وارده به لحاظ عدم اجرای تكاليف مزبور را از تعهدات قابل پرداخت خود كسر نمايد.

 کنندگاناستفاده -11ماده 

 کنندگانتعیین استفاده -1-11
و سهم  اولويت ،مشخصات، نسبتنموده و شده تعيين حقيقي يا حقوقي را در صورت فوت بيمهكنندگان كننده/ استفادهبايد استفادهگذار بيمه

 گر اطلاع دهد.به بيمه به صورت كتبيهر يك را 

ه/ كننداستفادهعنوان به شدهبيمه ث قانونياور ،شدهفوت بيمه كنندگان وكننده/ استفادهاستفادهدر صورت عدم تعيين  :هتبصر

  شوند.ميمحسوب كنندگان استفاده

 کنندگانتغییر استفاده -2-11
و موافقت  گذاربا درخواست كتبي بيمه ،نامهو يا سهم آنها در مدت اعتبار بيمه ، اولويتكنندگان/ استفادهكنندهاستفادهونه تغيير در گهر 

  است.پذير امكانكنندگان كننده/ استفادهاستفادهموافقت  شده وبيمه
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 :استثنائات -11ماده 
 نامه ندارد.گر تعهدی نسبت به پرداخت سرمايه فوت بيمهباشد و در صورت تحقق خطر فوت، بيمهموارد زير مشمول بيمه نمي

 نامه.هشده بر اثر خودكشي در طول دو سال اول از تاريخ شروع قرارداد بيمه يا از تاريخ برقراری مجدد بيمفوت بيمه -۳

شده را فراهم آورد، در صورتيكه اثبات گذار كه تعمداً به طور مستقيم يا غير مستقيم موجبات مرگ بيمهشده توسط بيمهفوت بيمه -4

كننده/ هشده دخالت داشته باشند، سهم استفادكنندگان تعمداً به طور مستقيم يا غير مستقيم در مرگ بيمهكننده / استفادهشود استفاده

ندوخته نامه به علاوه اكنندگان به نسبت مندرج در بيمهباشد و سهم ساير استفادهكنندگان از منافع فوت قابل پرداخت نمياستفاده

 باشد.كنندگان واجد شرايط قابل پرداخت ميكننده / استفادهنامه به استفادهبيمه

گردان يا داروهای شيميايي و محرک الكلي، مواد مخدر، روان شده ناشي از اعمال خلاف قانون از جمله مصرف مشروباتفوت بيمه -۱

 های مجرمانه و همچنين هرگونه مسموميت ناشي از مصرف دارو.بدون تجويز پزشك، استفاده از مواد محترقه و يا متأثر از فعاليت

ه ديگری كه جنبه نظامي در مقابل ای يا عمليات تعرضي و تدافعي و يا هر نوع حادثشده ناشي از جنگ و تشعشعات هستهفوت بيمه -2

 نيروی مهاجم داشته باشد.

نامه از تاريخ اعزام تا شده به عنوان نظامي يا در تشكيلات نظامي تحت هر عنوان به عمليات جنگي اعزام شود، بيمهچنانچه بيمه -۳-2

شده به وضعيت قبلي، با بازگشت بيمهشده از مناطق جنگي به حالت تعليق درخواهد آمد. و پس از خاتمه جنگ و برگشت بيمه

 گردد.گر به وضعيت عادی تبديل ميگذار و موافقت بيمهدرخواست بيمه

شده هگر در اثر عدم اطلاع از وضع بيمگر در زمان تعليق تعهدی نسبت به پرداخت سرمايه فوت يا پوشش تكميلي ندارد حتي اگر بيمهبيمه

 بيمه ادامه داده باشد.به دريافت حق

 گردد.هر نوع عمليات پليسي در حكم عمليات نظامي محسوب نمي -4-2

نامه صرفاً همراه با الحاقيه استثنائات شغلي قابل صدور گر خطرناک محسوب شود، بيمهشده به تشخيص بيمهچنانچه شغل بيمه تبصره:

بيمه اضافي متناسب با خطر شغلي، قابل خت حقبيمه عادی قابل پوشش نبوده و تنها با پرداباشد. يعني حوادث حين كار با حقمي

يكي از مشاغل خطرناک تغيير دهد، مكلف است نامه شغل خود را به شده بعد از تاريخ شروع بيمهباشند. در صورتيكه بيمهپوشش مي

مه، صدور الحاقيه يا حتي بيتواند اقدام به افزايش حقگر ميموضوع را به شركت بيمه اعلام نمايد. در اين صورت، حسب مورد، بيمه

 نامه نمايد.فسخ بيمه

های خطرناک شامل خطرات هدايت يا سرنشيني وسايل نقليه )هوايي، زميني، ريلي و دريايي( در شده ناشي از فعاليتفوت بيمه -3

يت كايت و ساير مسابقات، پروازهای اكتشافي، هر نوع تمرين و آموزش غواصي، پرواز هوايي، پرش با چتر نجات )سقوط آزاد( هدا

 ای، سواركاری، قايقراني.های رزمي و حرفه، شكار و ورزشروسايل پرواز بدون موتو

 بیمهحقنامه یا قبوض پرداختي مفقود شدن بیمه -12ماده 
ع دهد تا اطلاگر بايست بلافاصله و به صورت كتبي مراتب را به بيمهگذار ميبيمه، بيمهنامه و يا قبوض رسيد حقدر صورت فقدان بيمه

صورت عواقب آن برعهده گذار بگذارد. در غير اينگر پس از اطمينان يافتن از مفقود شدن آنها، المثني صادر نمايد و در اختيار بيمهبيمه

 باشد.گذار ميبيمه

 نامهخاتمه بیمه -13ماده 

 يابد:نامه در صورت تحقق هر يك از شرايط زير خاتمه ميبيمه

 ؛شدهفوت بيمه -۳

 ؛نامهسررسيد بيمه -4

 ؛تعليق شده ینامهعدم رفع تعليق در زمان مقرر از بيمه -۱

  نامه.ابطال بيمه -2

 گر.نامه از سوی بيمهفسخ بيمه -3

 در ایرانیا نماینده وی گذار بیمهتغییر محل اقامت  ،نشاني قانوني -14ماده 

بات است، نشاني قانوني او محسوب شده و مكاتنوشته و امضاء كردهگذار يا نماينده وی به ترتيبي كه در پيشنهاد بيمه زندگي نشاني بيمه

 شود.گر به همان نشاني ارسال ميبيمه

 گر برساند.گذار محل اقامت خود را تغيير دهد، موظف است كه نشاني محل اقامت جديد خود را كتباً به اطلاع بيمهكه بيمهدرصورتي
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ها و اطلاعات گر معرفي كند تا نامهبه بيمه عنوان نمايندهد، بايد يك نفر را كه مقيم ايران است بهگذار خارج از ايران اقامت نمايهرگاه بيمه

 مربوط را به عنوان و نشاني وی ارسال نمايد.

 گردد.گذار در ايران معتبر تلقي ميبيمه گذار به رعايت اين مقررات، آخرين نشاني اعلام شدهدر صورت عدم توجه بيمه

 حریم خصوصي -15ماده 

كنندگان جز در موارد قانوني مرتبط با كننده/ استفادهشده و استفادهگذار، بيمهنمايد كه از اطلاعات خصوصي بيمهشركت بيمه تعهد مي

 گری استفاده نكند.حرفه بيمه

 نحوه حل و فصل اختلافات -16ماده 

ر يك ه اگر اختلاف از طريق مذاكره حل نشد،. شودميداوری حل و فصل مذاكره و سپس از طريق ابتدا نامه كليه اختلافات موضوع اين بيمه

يت تصميم اكثرگزينند. عنوان سرداور برميی خود فرد سومي را بهنوبهاين دو نيز به كنند وميعنوان داور انتخاب را به فردیاز طرفين، 

توسط طرفين  ،به تساویباشد و هزينه سرداور، مي همان طرفبرعهده هر طرف . پرداخت هزينه داور اختصاصي گرددتلقي ميالاجرا لازم

 گردد.پرداخت مي

و مطابق با قواعد صلاحيت محلي مندرج در قانون آيين دادرسي های عمومي باشد، در دادگاهاختلافاتي كه به موجب قانون قابل داوری نمي 

 گيرد.مدني مورد رسيدگي قرار مي

 انون حاکم ماده ق -17ماده 
ای، عرف نامه مابين طرفين، قانون و مقررات بيمهنامه يا موارد مربوط به آن، به ترتيب به بيمهفصل اختلافات ناشي از اين بيمه و برای حل

  شود.ای و قوانين ايران استناد ميمسلم بيمه

 مدت مرور زمان -18ماده 
 نامه، دو سال از تاريخ حادثه منشاء دعوی است.بيمهمدت مرور زمان تمام دعاوی ناشي از اين 

 موارد درج نشده یا مبهم -19ماده 
اجع قوانين و مقررات مصوب ساير مرهای مصوب شورايعالي بيمه و نامهنيينامه تابع قانون بيمه، آكليه موارد درج نشده و يا مبهم در اين بيمه

 باشد.مي كشورقانوني 

 گذار پاسخگویي به بیمه -21ماده 
با شماره  نامهبيمهتوانند برای اطلاعات بيشتر و طرح سوالات يا ابهامات خود در مورد ميكنندگان كننده/ استفادهگذار و يا استفادهبيمه

، و همچنينمناسب های گردد، تماس بگيرند و شركت بيمه موظف به ارائه پاسخهايي كه به همين منظور از سوی شركت اعلام ميتلفن

 باشد. رساني مناسب از طريق سامانه مياطلاع

 
 


